ILETISIM VE BASVURU KANALLARI AYDINLATMA METNI

Bu metin, BUNYAN BELEDIYESI PERSONEL LTD. STi tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'nun (Bundan sonra “KVKK” olarak anilacaktir) 10. maddesi kapsaminda kisisel verilerin islenmesine
iliskin aydinlatma yukumlalugind yerine getirmek icin hazirlanmistir.

Bu metin sirketle kurulan iletisim ve veri sorumlusuna basvuru slrecleri icin uygulanir.

1. Veri Sorumlusu

BUNYAN BELEDIYESI PERSONEL LTD. STi; (Adres: Carsi ici Sehit Dursun Ergen Caddesi No:4 Kat: 3 38600
Binyan/Kayseri,  E-Posta: kvkk@bunyan.bel.tr, KEP:  bunyanbelediyesi@hsO1.kep.tr,  Web:
www.bunyan.bel.tr) 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda veri sorumlusudur.

2. islenen Kisisel Verileriniz

Asagida belirtilen kisisel veri kategorileri, ilgili stirecle baglantili, sinirli ve 6lgili olmak Gzere islenmektedir.
Bu bolimde tablo kullaniimamis; veri kategorileri sirecin niteligine gore acikca madde madde
gosterilmistir.

e Talep/sikayet bilgileri: basvuru konusu, aciklama, ek belge, cevap metni, kimlik/temsil teyidi ve gonderim
ispatl.

e Kimlik ve islem bilgileri: iletisim, talep, sikayet ve KVKK basvuru kanallari siireci bakimindan ad, soyad,
imza, gorev/unvan, temsil/yetki, kayit numarasi, talep veya islem bilgileri.

e iletisim bilgileri: iletisim, talep, sikayet ve KVKK basvuru kanallari kapsaminda telefon, e-posta, adres,
kurumsal yazisma ve bildirim kanal bilgileri.

e Hukuki islem ve kayit bilgileri: iletisim, talep, sikayet ve KVKK basvuru kanallari streciyle baglantili
sozlesme, tutanak, talep, onay/ret, basvuru, cevap, denetim ve ispat kayitlari.

e islem glivenligi bilgileri: iletisim, talep, sikayet ve KVKK basvuru kanallari siirecinde kullanilan e-posta,
sistem, kullanici, tarih-saat, IP/log, cihaz ve erisim kayitlari.

3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz; telefon, e-posta, fiziki dilekce, KEP, kurumsal Gmail, WhatsApp, basvuru formu ve resmi
yazisma kanallari Gzerinden, fiziki belgeler, elektronik formlar, Gmail yazismalari, WhatsApp is gruplari,
muhasebe kayitlari, belediye sistemleri veya hizmet saglayici kanallari araciligiyla toplanabilir.

Toplama ve isleme faaliyetleri; Kanun’un 5/2-a bendindeki kanunlarda agik¢a 6ngoriilme, 5/2-c bendindeki
sozlesmenin kurulmasi veya ifasi, 5/2-¢ bendindeki hukuki yikimlalik, 5/2-e bendindeki bir hakkin tesisi,
kullaniimasi veya korunmasi ve 5/2-f bendindeki mesru menfaat sartlarindan ilgili olanina dayanir.

Aclk rizaya dayali bir islem s6z konusu olursa, aydinlatma metninden ayri ve belirli bir faaliyetle sinirli agik
riza/onay metni kullanilir; riza veriimemesi kanuni veya sozlesmesel zorunlu islemlerin yuritilmesini
engellemez.

4. Kisisel Verilerinizin islenme Amaglan
Kisisel verileriniz asagidaki acik ve sinirli amaclarla islenmektedir:

e iletisim, talep, sikayet ve KVKK basvuru kanallari stirecinin mevzuata, sdzlesmeye, belediye ile yiritilen
hizmet gereklerine ve sirket ici is akislarina uygun sekilde yiratiimesi.



e Talep, basvuru, bildirim, gorevlendirme, onay, denetim, kayit tutma ve ispat faaliyetlerinin yerine
getirilmesi.

o Fiziksel glivenlik, bilgi glivenligi, is strekliligi, veri minimizasyonu, yetki kontroll ve kayit izlenebilirliginin
saglanmasi.

e Yetkili kamu kurumlari, Binyan Belediyesi, hizmet saglayicilar ve hukuki/mali danismanlar ile gerekli ve
6lculd veri paylasiminin yapilmasi.

e Hukuki yuktumlliklerin yerine getirilmesi, uyusmazliklarin takibi, haklarin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi.

eiletilen talep, sikayet, dneri, bilgi edinme veya KVKK basvurularinin alinmasi, degerlendiriimesi ve
cevaplandiriimasi.

5. Kisisel Verilerinizin Uglinci Kisilerle Paylasiimasi

Kisisel verileriniz, isleme amaciyla sinirh olmak Uzere Binyan Belediyesi, yetkili kamu kurumlari, mali
musavir, OSGB/isyeri hekimi, bankalar, hukuk danismani, denetgi, Luca/e-belge hizmet saglayicilari, e-
posta/bilisim hizmet saglayicilari ve gorevle baglantili tedarikgilerle paylasilabilir.

Aktarim yapilmadan dnce veri minimizasyonu, yetki ihtiyaci, gizlilik yakimlalGga, 6zel nitelikli veri bulunup
bulunmadigl ve yurt disi aktarim riski degerlendirilir.

Gmail, WhatsApp veya bulut temelli elektronik hizmetler nedeniyle yurt disina aktarim riski dogmasi halinde
Kanun’un 9. maddesindeki mekanizmalar ve gerekiyorsa ayrica acik riza/onay sureci degerlendirilir.

6. Haklariniz

Tarafimizca islenen kisisel verilerinize iliskin olarak KVKK'nin 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi; Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'e uygun sekilde asagida belirtilen iletisim kanallari

Uzerinden her zaman iletebilirsiniz.

iletisim Bilgileri: BUNYAN BELEDIYESI PERSONEL LTD. STi

KEP Adresi: bunyanbelediyesi@hs01.kep.tr

lletisim -e-posta Adresi: kvkk@bunyan.bel.tr

Adres: Carsi ici Sehit Dursun Ergen Caddesi No:4 Kat: 3 38600 Biinyan / Kayseri
Vergi Kimlik No: 1930630475

* jsbu Aydinlatma Beyani (“Beyan”) [01.09.2026] tarihinde giincellenmistir. Beyan metninde herhangi bir

degisiklik olmasi durumunda, Beyan’in yUrurlik tarihi ve icerigi glincellenecektir.



